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Disuasivo 

 y 

 Preventivo 



 

 

 

“El Serenazgo es una aspirina para un enfermo de cáncer……..El Serenazgo es 

una fuerza de vigilancia municipal” 

(pero) no tiene la naturaleza ni la capacidad operativa de una Policía. 

 

“Es un ente de apoyo a la labor policial” 

 
"No se ha hecho nada concreto en cuanto a la seguridad ciudadana. Se ha 

hecho un plan en el que se apela a la unidad para enfrentar la inseguridad 

ciudadana“. 

 

"Es un tema para nosotros vacío. No estamos yendo con medidas a mediano, 

corto y largo plazo para enfrentar problemas de seguridad ciudadana. No se 

habla de tiempos para resolver problemas de seguridad ciudadana“. 

 

Dijo el alcalde de Ventanilla, Omar Marcos, y cuestionó la presentación del jefe 

del Gabinete, Juan Jiménez, ante el Congreso, para hablar precisamente sobre 

el tema de la seguridad ciudadana. 

 



DISTRIBUCION  

DEL 

 PERSONAL DE SERENAZGO 



LOGISTICA: 

 

- 1 MODULO  

SECTOR 1 

Personal x un turno 

6 Supervisores 

6 Motorizados 

18 Serenos 

1 Sereno en caseta 

1 Sereno en modulo 

1 Guía canino 

Total 33  



SECTOR 2 

Personal x un turno 

6 Supervisores 

7 Motorizados 

19 Serenos 

2 Sereno en modulo 

3 sereno alfa 

3 Guía canino 

Total 40  



SUB SECTOR 3-1 

Sub Sector  3 - 1 

- 1 Supervisor en camioneta 

- 1 Motorizado 

- 3 Serenos 

SECTOR 3 

Personal x un turno 

3 Supervisores 

3 Motorizados 

15 Serenos 

2 Sereno en caseta 

1 Guía canino 

Total 24  



Sub Sector  3 - 2 

- 1 Supervisor en Camioneta 

- 1 Motorizado 

- 4 Serenos 

- Guía Canino M - T 



Sub Sector  3 - 3 

- 1 Supervisor en Camioneta 

- 1 Motorizado 

- 8 Serenos 

- 1 Serena (caseta - segway) 

- 1 GAES de 18 a 22 horas 



SECTOR 4 

Personal x un turno 

4 Supervisores 

4 Motorizados 

18 Serenos 

2 Sereno en modulo 

1 Guía canino 

Total 29  



PUESTOS DE SEGURIDAD CIUDADANA 

SECTOR 5 POR TURNO 

SECTOR 5 

Personal x un turno 

5 Supervisores 

5 Motorizados 

22 Serenos 

3 Sereno en modulo 

3 Guía canino 

Total 38  



PERSONAL OPERATIVO DE SERENAZGO 

1 Oficial Especializado 3 

2 Oficial de Servicio 10 

3 Supervisores 89 

4 Motorizados 88 

5 Chofer 17 

6 Supervisor CCTV 3 

7 Operador CCTV 74 

8 Guías Caninos 14 

9 Serenos 416 

TOTAL= 714 

Cuadro de Personal de la  
Sub Gerencia de Serenazgo 

PNP 27, 27 y 26 



13 

PERSONAL DE 

TRANSITO 



PERSONAL OPERATIVO DE TRANSPORTE,TRANSITO 

Y VIALIDAD 

1 Jefe de Operaciones 1 

2 Supervisor Vial 4 

3 Inspectores Motorizado Vial 5 

4 Chofer de Tránsito 6 

5 Inspectores Municipal de Tránsito 17 

6 Sereno Vial 9 

TOTAL= 42 

Administrativos 

Ingeniero de Transporte 1 

Técnico  de Transporte 1 

Secretaria 1 

TOTAL = 3 

Cuadro de Personal de la  
Sub Gerencia de Transporte,  

Transito y Vialidad 

PNP 20, 20 y 01 



DISTRIBUCION ACTUAL DE 

CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA  



DISTRIBUCIIÓN  DE CAMARAS EN LA MSI - 2013 

1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 4.4 5.1 5.2 5.3 5.4 

CAMARAS  

POR  SUB SECTOR 
7 4 5 5 6 6 2 8 2 2 9 5 9 5 8 10 3 8 3 9 6 12 8 7 

CAMARAS  

POR SECTOR 
33 37 23 23 33 

TOTAL  

CAMARAS SECTOR 1 

Distribución de Cámaras en 

Sector 1 



DISTRIBUCIIÓN  DE CAMARAS EN LA MSI 2013 

SUB SECTOR 1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 4.4 5.1 5.2 5.3 5.4 

CAMARAS  

POR  SUB SECTOR 
2 8 2 2 9 5 9 

CAMARAS  

POR SECTOR 
37 

TOTAL  

CAMARAS MSI 

Distribución de Cámaras en 

Sector 2 



DISTRIBUCIIÓN  DE CAMARAS EN LA MSI 2013 

SUB SECTOR 1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 4.4 5.1 5.2 5.3 5.4 

CAMARAS  

POR  SUB SECTOR 
7 4 5 5 6 6 2 8 2 2 9 5 9 7 9 8 3 8 3 9 6 12 8 7 

CAMARAS  

POR SECTOR 
33 37 24 23 33 

TOTAL  

CAMARAS Sector 3 

Distribución actual de Cámaras 
Sector 3 



DISTRIBUCIIÓN  DE CAMARAS EN LA MSI 2013 

SUB SECTOR 1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 4.4 5.1 5.2 5.3 5.4 

CAMARAS  

POR  SUB SECTOR 
7 4 5 5 6 6 2 8 2 2 9 5 9 5 8 10 3 8 3 9 6 12 8 7 

CAMARAS  

POR SECTOR 
33 37 23 23 33 

TOTAL  

CAMARAS MSI 
149 

Distribución actual de Cámaras del 
sector 4 



DISTRIBUCIIÓN  DE CAMARAS EN LA MSI - 2013 

1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 4.4 5.1 5.2 5.3 5.4 

CAMARAS  

POR  SUB SECTOR 
7 4 5 5 6 6 2 8 2 2 9 5 9 5 8 10 3 8 3 9 6 12 8 7 

CAMARAS  

POR SECTOR 
33 37 23 23 33 

TOTAL  

CAMARAS MSI 
149 

Distribución actual de Cámaras 

en el sector 5 



PROYECTOS PARA 

MEJORAR LA 

SEGURIDAD 

CIUDADANA 



PERSONAL OPERATIVO DE SEGURIDAD CIUDADANA Aprobado 2012 
PLAN ANUAL DE 

SERVICIOS 2013 
INCREMENTO 

Personal de Seguridad - Chofer 17 17 0 

Personal de Seguridad - Motorizados 92 92 0 

Personal de Seguridad - Oficial de Servicio 10 10 0 

Personal de Seguridad - Oficial Especializado 3 3 0 

Personal de Seguridad - Operador de Circuito Cerrado de 

Televisión 
69 76 7 

Personal de Seguridad - Responsable del Centro de Control 

(CCTV) 
3 3 0 

Personal de Seguridad - Responsable de Sub-Sector 96 96 0 

Personal de Seguridad - Guías Caninos 0 20 20 

Personal de Seguridad - Sereno 467 488 21 

TOTALES 757 805 48 

PERSONAL APROBADO EN ORDENANZA DEL PLAN ANUAL DE SERVICIOS 

2012 

Y APROBADO PARA 2013 



BICICLETAS REFORZADAS -                 100 UNIDADES 

MOTOCICLETAS -                                     30 UNIDADES  

AUTOMOVIL -                                              3 UNIDADES 

CAMIONETA PICK 2 CABINA -                   3 UNIDADES 

OMNIBUS -                                                  2 UNIDADES 

Total : 138 vehículos 

CAMARAS NUEVAS DE VIDEO VIGILANCIA      60 CAMARAS 

                                 ( Fibra óptica ) 

COMPUTADORAS                                                 26 UNIDADES 



PROPUESTA DE DISTRIBUCION  

DE 60 NUEVAS CAMARAS DE VIDEO 

VIGILANCIA CON TRONCAL DE 

FIBRA OPTICA  



Propuesta de Distribución de Nuevas Cámaras 

en el Sector 1 



Propuesta  de distribución nuevas Cámaras Sector 2 

PROPUESTA DE DISTRIBUCION DE NUEVAS CAMARAS A 

CONCERTAR 

Total por Sub. 

Sector 

AV. SALAVERRY/ AV. ALBERTO DEL CAMPO 
 2-1 2 cámaras 

AV PEZET/ UGARTE Y MOSCOSO 

CA. MANZANOS / CA. ANCHORENA 

 2-2 4 cámaras 
OCTAVIO ESPINOZA / PAUL HARRIS 

AV. EJERCITO / AV. PORTILLO 

BOLOGNESI/ BALTAZAR LA TORRE 

PARQUE ABELARDO QUIÑONEZ 2-3 1 cámara 

BLOCK I 
 2-4 2 cámaras 

INT. FCO. PAZ SOLDAN Y PAUL HARRIS 

AV. ALVAREZ CALDERON/CA. JACINTO LARA 
 2-5 2 cámaras 

AV. CERVANTES DE SAAVEDRA / GRAL 

CLEMENTE 

CA. VICTOR MAURTUA /CA. BLAS CERDEÑA 
 2-6 3 cámaras 

CA VICTOR MAURTUA CDA 02 

CA VICTOR MAURTUA CUADRA 04 

PUNTA NEGRA/ CABO BLANCO  2-7 1 cámaras 

  

TOTAL  15 CÁMARAS  



Propuesta  de distribución nuevas Cámaras Sector 3 

PROPUESTA DE DISTRIBUCION DE NUEVAS 
CAMARAS A CONCERTAR 

Total por Sub. 

Sector 

BASADRE/ CAMINO REAL 

 3-1 4 cámaras 
AV JAVIER PRADO CUADRA 04 

AV AREQUIPA/ RICARDO PALMA 

BAÑON/ SANTA LUISA 

AV. VICTOR BELAUNDE / LOS PINOS 
 3-2 2 cámaras 

CHOQUEHUANCA/ CAMINO REAL 

CA.CHOQUEHUANCA / AV LOS INCAS 

 3-3 4 cámaras 
REPUBLICA CUADRA 06 

AREQUIPA / CARLOS ACOSTA 

ASPÍLLAGA/ MORALES LA TORRE 

TOTAL  10 cámaras  



Propuesta  de distribución nuevas Cámaras Sector 4 

PROPUESTA DE DISTRIBUCIÓN DE NUEVAS 
CÁMARAS A CONCERTAR 

Total por Sub. 

Sector 

CA. ANDRES REYES / AV. PARODI 
 4-1 2 cámaras 

AV. PETIT THOUARS/ JPE 

ANDRÉS REYES/RIVERA NAVARRETE 
 4-2 2 cámaras 

AV. LAS CAMELIAS /CA. AMADOR MERINO 

AV. PETIT THOUARS /CA. REP COLOMBIA 

 4-3 3 cámaras CA. CHACARILLA / L. FELIPE VILLARAN  

AV. PETIT THOUARS/ RIO DE LA PLATA 

AV. PASEO DE LA REP. /AV.  ARAMBURU 

 4-4 3 cámaras CA. LAS GOLONDRINAS / CA. LOS TUCANES 

AV. ARAMBURU /AV. REP DE PANAMA 

TOTAL  
10 cámaras  



PROPUESTA DE NUEVAS CAMARAS 

SECTOR 5 
PROPUESTA DE DISTRIBUCION DE NUEVAS CAMARAS A 

CONCERTAR 

Total por Sub. 

Sector 

CALLE 54 / CALLE 34 
 5-1 2 cámaras 

CASTAÑITAS / AV REPUBLICA DE PANAMA 

CALLE 1 / CALLE 2 

 5-2 3 cámaras CA. LOS RUISEÑORES / CA. LOS HERRERILLOS 

GROJILLAS / MILANOS 

AV. J. PRADO ESTE / PJ. 4 

 5-3 3 cámaras CALLE 9 / CALLE LUIS ALDANA(CA. 7) 

AV. GUARDIA CIVIL / AV. PARQUE NORTE 

CALLE 30 / CALLE 26 
 5-4 2 cámaras 

AV. GUARDIA CIVIL / CA. RICARDO ANGULO 

TOTAL  10 cámaras  





MODULOS POR CONSTRUIR APROBADOS EN 

PLAN ANUAL 2012 

• Parque Manchaypuito (Sub. sector 3.1) 

• Bustamante (Sub. sector 4.4) 

• Villarán (Sub. sector 4.3) 

• Ricardo Ángulo (Sub. sector 5.4) 

Mejoramiento del circuito de Seguridad Ciudadana en los Sectores 3, 4 y 5. 



• Ampliación de las instalaciones para el Centro de Control y 

sistema de video vigilancia por el incremento de nuevas 

cámaras y mayor cantidad de operadores por turno. (EN 

PROCESO DE CONTRATACION). 

 

• Adquisición de 100 Radios Tetra (EN PROCESO DE 

COMPRA). 

 

• Renovación de 08 Camionetas de Serenazgo (EN PROCESO 

DE COMPRA). 

 

• Renovación de 05 motocicletas de Serenazgo (EN PROCESO 

DE COMPRA). 

 

• Renovación de 65 bicicletas de Serenazgo (COMPRADO). 

 

• Adquisición de 08 Tablets. 

 

• 01 Brazo Hidráulico (15 mts. De altura). 

• Renovación de 16 Cámaras de Video Vigilancia del Proyecto 

2008 

Plan Anual de Servicios 2013 





CAPACITACIONES  REALIZADAS   

Octubre 2012 – Marzo 2013 

 

- Diplomado para Inspectores y Supervisores por la 

Universidad Peruana Cayetano Heredia. 

- Seminario para Motorizados y Serenos por la 

Universidad Peruana Cayetano Heredia. 

- Curso para Operadores de CCTV en convenio con la 

Universidad Alcides Carrión. 

- Curso para guías Caninos. 

- Curso de manejo a la defensiva para conductores. 

 

- Durante el presente año continuaremos Capacitando 

al personal que falta y al personal capacitado 

reforzaremos con otros cursos. 



GENERADOR 

ELECTRICO QUE 

ABASTECE EN 

CASO DE FALTA 

DE FLUIDO 

ELECTRICO A 

TODA LA 

GERENCIA DE 

SEGURIDAD 

CIUDADANA 





INDICES 

DELICTIVOS EN 

LIMA Y SAN ISIDRO 



TENGA EN CUENTA 

 

- Para evitar el robo de autos, la Dirove 

recomienda no estacionar los 

vehículos en lugares sin vigilancia.  

     Lo más recomendable es dejarlos en   

     estacionamientos.  

 

- Mantenga su vehículo en buenas 

condiciones y su tanque de 

combustible siempre debe estar por lo 

menos a la mitad. 

 

- Si quiere ayudar a personas 

accidentadas, no abandone su 

vehículo. Asegúrese de que no 

intentan sorprenderlo. 

 

-   Elija una ruta segura con calles bien 

iluminadas y concurridas. 

Publicado en Perú 21 14-04-2013 





Publicado en Perú 21 14-04-2013 



TIPO DE INCIDENCIA 
1er trim 

2012 
1er trim 

2013 
Semáforo 
delictivo 

Dpto. en Edificio 17 17   

Autopartes 15 11   
Robo Agravado (ASALTO A 
MANO ARMADA) 11 17   

Casa Habitación 9 22   

Robo Transeúnte 6 7   

Vehículos Mayores 6 7   

CUADRO COMPARATIVO DE INCIDENCIA DELICTIVA  

PRIMER TRIMESTRE 2012 - 2013 





DELITOS FRUSTRADOS EN EL AÑO 2013 





CONVENIOS con: 

 

en proceso de gestión: 

 

1.- Convenio con el MININTER y la PNP, aplicación de Foto papeletas. ( para aprobación 

por comisión de regidores) 

2.- Convenio de afectación en uso de 98 bienes a la Comisaría de Orrantia. 

3.- Convenio con la DIVINCRI, afectación en  uso de 20 bienes muebles. 

4.- Convenio con VISA, para brindar auxilio rápido en seguridad mediante alerta de los 

establecimientos comerciales, bancos y otras empresas y en conexión con la PNP. 

 

 Aprobados y firmados: 

  

1.- Convenio Marco con el MININTER y la PNP. 

2.- Convenio Multiinstitucional denominado “MUNICIPIOS SIN FRONTERA” ; SURCO, 

MIRAFLORES, SAN BORJA, SURQUILLO, BARRANCO, SAN  ISIDRO. 

3.- Convenio SERENAZGO SIN FRONTERAS con las Municipalidades de Lince, Jesús 

María y la  Victoria . 

4.- Convenio con la Municipalidad Metropolitana de Lima, Convenio de Fiscalización del 

Transporte Público. 



• Ampliación de las instalaciones del Gimnasio de la Gerencia 

de Seguridad Ciudadana. 

 

• Acondicionamiento del Tópico para Serenazgo. 

 

• Remodelación de los servicios higiénicos de la base de 

serenazgo. 

 

             Otras Inversiones 



INCENTIVOS: 

 

- Por su responsabilidad en el servicio. 

 

- Por actos meritorios en el servicio. 

 

- Gestionándose cobertura de seguro integral por 

incapacidad parcial o permanente para aquellos que en 

acto de servicio sufran daños físicos. 

 

 


